
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Austausch von           „alten“ Lizenz(en) (Lizenz = Dongle) gegen USB-Stick-Version 
 
Unsere Kundennummer: 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 

Wir wünschen einen Vorabaustausch der oben genannten Lizenzen. Wir werden die 
„alten“ Lizenzen innerhalb von 14 Tagen, nach Eingang der USB-Stick-Version, 
zurück an die SSS-Software Special Service GmbH schicken. 
 
Wir wünschen keinen Vorabaustausch. Die oben genannte Anzahl „alter“ Lizenzen 
liegt diesem Schreiben bei. 

 
Uns ist bekannt, dass pro ausgetauschter Lizenz Kosten in Höhe von netto 200,00€ 
entstehen. Versandkosten entstehen nur einmalig in Höhe von netto 15,00€. 
 

Da wir momentan über Softwarepflege verfügen (durch einen Vertrag oder durch 
Updatekauf), entstehen keine weiteren Kosten. 

 
Da keine Softwarepflege besteht, müssen wir zusätzlich ein Update für alle 
vorhandenen Programmlizenzen erwerben. 

 
Falls nötig, erhalten wir eine CD, für die Aktualisierung der bestehenden SSS-Installation. 
 
Wir wünschen folgende Zahlungsweise: 
 
 Vorkasse 
  

Einzugsermächtigung von bekanntem Konto (Nur mit Softwarepflegevertrag möglich!) 
 

Wir wünschen eine Auftragsbestätigung, an folgende eMailadresse: 
 
 
Die USB-Stick-Version, schicken Sie bitte an die bei Ihnen hinterlegte Adresse. 
  
Mit freundlichen Grüßen 
 

 
 
  
SSS-Software Special Service GmbH 
Amselweg 40 
 
56593 Horhausen 
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